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Ured za upravljanje kvalitetom 

 

GODIŠNJE IZVJEŠĆE O OSIGURAVANJU KVALITETE NA SASTAVNICI 
za akademsku godinu: 2015./2016. 

Naziv sastavnice: 
 
Naziv nadležnog povjerenstva za osiguravanje kvalitete sastavnice: 
 
  

Naziv dokumenta Godina 
usvajanja 

web adresa sastavnice  
na kojoj su dokumenti objavljeni 

npr.: Politika osiguravanja kvalitete 2012 http://www.unizg.hr/fileadmin/rektorat/Studiji_studiranje/Studiji/Kvaliteta
/Upravljanje_kvalitetom/Politika_kvalitete.pdf  

npr.: Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete 2011  

npr.: Priručnik  za osiguravanje kvalitete 2012 http://www.unizg.hr/fileadmin/rektorat/Studiji_studiranje/Studiji/Kvaliteta
/Upravljanje_kvalitetom/Prirucnik-osiguravanje-kvalitete-web.pdf  
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Pregled planiranih aktivnosti po područjima unutarnjeg osiguravanja kvalitete kojima se uspostavljaju 
standardi i ostvaruju ciljevi propisani gore navedenom dokumentacijom (po potrebi, dodajte redove): 
 

1. Politika i unaprjeđenja sustava kvalitete 
[ESG 1.1] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Samoprocjena razvijenosti sustava 
osiguranja kvalitete; prva faza. 

Pozitivan rezultat ankete. nije bilo odstupanja od plana 

b)  Kontrola sustava osiguravanja kvalitete 
od strane povjerenstva Sveučilišta; 
druga faza 

Provjerene su sve stavke samoanalize i 
rezultat je pozitivan. 

Promjenjen je minimalan broj 
odgovora (stupanj implementacije) 
zbog nerazumljivosti pitanja koja su 
bila postavljena i pojašnjenja od 
strane Povjerenstva. 

c)     
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2. Odobrenje, kontinuirano praćenje te periodično vrjednovanje i revizija studijskih programa 
[ESG 1.2, ESG 1.9] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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2. Odobrenje, kontinuirano praćenje te periodično vrjednovanje i revizija studijskih programa 
[ESG 1.2, ESG 1.9] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Pokrenut je poslijediplomski 
specijalistički studij Dentalna 
implantologija. 

Upisano je 127 studenata u prvoj generaciji.  Pokrenut je studij zbog velikog 
interesa studenata poslijediplome. 

b)  Studentska anketa vrjednovanje 
integriranog diplomskog 

Ankete je ispunilo 82 od 87 studenata. 

Analiza anketa je još u tijeku od strane 
Sveučilišta. 

nije bilo odstupanja 

c)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
DOKTORSKI STUDIJ Dentalna 
medicina 

Na osnovi obrade 200 anketnih listića 
dobiveni su rezultati: 

Sveukupna prosječna ocjena predmeta je       
4,91 

nije bilo odstupanja 

d)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
SPECIJALISTIČKI STUDIJ Dentalna 
medicina 

Na osnovi obrade 230 anketnih listića 
dobiveni su rezultati: 

Sveukupna prosječna ocjena predmeta je       
4,95 

 

nije bilo odstupanja 
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2. Odobrenje, kontinuirano praćenje te periodično vrjednovanje i revizija studijskih programa 
[ESG 1.2, ESG 1.9] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

e)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
SPECIJALISTIČKI STUDIJ Dentalna 
implantologija. 

Na osnovi obrade127 anketnih listića 
dobiveni su rezultati: 

Sveukupna ocjena predmeta je:                      
4,75 

nije bilo odstupanja 
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3. Učenje, poučavanja i vrjednovanje studentskog rada 
[ESG 1.3] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Natječaj za najbolji studentski rad 

 

Studentski rad je nagrađen. Nema odstupanja 

b)  Natječaj za nagradu Rektora za najbolji 
studentski rad 

Rektorova nagrada je dodjeljena Nema odstupanja 

c)  Nagrada Dekana SFZG za najbolje 
studente (prosjek ocjena) 

Dodjeljene su nagrade za studente preko 4,0 
prosjeka ovisno o težini godine 

Nema odstupanja 
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija 
[ESG 1.4] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija 
[ESG 1.4] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  EUROPEAN VISITING PROGRAM 
(EVP) 

u sklopu EVP programa pristiglo je 20 
studenata iz Europe ( UK., Litva, Turska, 
Italija...) koji su sudjelovali na  našim 
kliničkim vježbama. Za studente su 
organizirane mnoge radionice, tečajevi i 
predavanja. Studenti koji su došli su sklopu 
programa jako pozitivno su ocjenili 
ovogodišnji EVP projekt. 

nije bilo odstupanja 

b)  VIRUTALNI SVJETSKI KONGRES 
STUDENATA DENTALNE 
MEDICINE 

na kongresu je prezentirano  trinaest 
izvrsnih istraživačkih radova u obliku 
prezentacija studenata iz 7 zemalja 
svijeta.  Ostvarene su nove suradnje  s 
vanjskim udrugama poput Egipatske 
dentalne studentske znanstvene udruge i 
Američke udruge studenata dentalne 
medicine. Projekt je prepoznat od strane 
Sveučilišta u Zagrebu te su putem Natječaja 
za studentske programe osigurana 
financijska sredstva za nagrade. 

nije bilo odstupanja 
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija 
[ESG 1.4] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

c)  ZUBIĆ u protekloj godini odrađeno je 13 radionica i 
posjećeno je 510 djece kojima je 
prezentirana i demonstrirana važnost oralne 
higijene i oralnog zdravlja. Rad i sam 
projekt  prepoznale su mnoge udruge na 
područuju grada Zagreba s kojima je 
ostvarena suradnja. U sklopu toga Zubić je 
gostovao na mnogim događanjima.  

nije bilo odstupanja 

d)  GERONTO 
 

osim nekoliko posjeta u Domovima za 
starije i nemoćne nije bilo vecih rezultata 

nije bilo odstupanja 

e)  AUTIZAM I ORALNO ZDRAVLJE s obzirom da je projekt još u razvoju kroz 
ovu godinu održana su dva predavanja i 
jedna radionica. Rezultati su trenutno dobri 
jer se interes studenata za autisticne ljude 
povecao i uskoro krecu posjeti u autisticne 
centre. 

nije bilo odstupanja 
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija 
[ESG 1.4] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

f)  LJETNI KAMP U DUBROVNIKU projekt Ljetne škole u Dubrovniku bio je 
apsolutno uspješan što je prepoznala i EU. 
Projekt je prijavljen na Natječaju za 
Europske projekte u sklopu ' Unaprijeđenja 
studijskog programa Dentalna medicina u 
skladu s HKO'.  te je potpunosti bio 
financiran od strane EU. Pristiglo nam je 32 
studenata iz cijele Europe (UK., Švedska, 
Finska, Estonija, Danska, Francuska itd.). 
Predavanja i radionice održali su mnogi 
poznati domaći i strani predavači s 
najaktualnijim temama iz svijeta dentalne 
medicine. 

nije bilo odstupanja 

g)  HUMANIJADA  MAKARSKA 2016. Zlatna medalja u ženskom rukometu 
predvođena kapetanicom Nikolinom Vojić i 
brončana medalja u veslačkom četvercu  na 
ergometrima. 

nije bilo odstupanja 
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje kompetencija 
[ESG 1.4] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

h)  JAVNOZDRAVSTVENI ODBOR u protekloj godini naš Javnozdravstveni 
odbor obilježio je svjetski dan borbe protiv 
AIDS-a i svjetski dan oralnog zdravlja. U 
sklopu svjetskog dana oralnog zdravlja 
održana je velika radionica u Studentskom 
centru. Osim navedenog obilježeni su 
meuđunarodni dan stomatologa, svjetski dan 
borbe protiv pušenja, svjetski dan borbe 
protiv dijabetesa i mnogi drugi 

nije bilo odstupanja 

i)  DENTAKL još jednom studenti stomatologije pokazali 
su  iznimnu talentiranost. Studenti su 
ponovno odlično odradili projekt na kojem 
se tražila karta viška. KUC Travno bio 
ispunjen do posljednjeg mjesta. Gluma, 
pjevanje, imitacije, ples na svili, balet, 
sportske vještine samo su dio prezentiranih 
talenata. 

nije bilo odstupanja 
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5. Nastavno osoblje 
[ESG 1.5] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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5. Nastavno osoblje 
[ESG 1.5] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
DOKTORSKI STUDIJ Dentalna 
medicina  

Sveukupna prosječna ocjena nastavnika je 
4,91 

 

nije bilo odstupanja 

b)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
SPECIJALISTIČKI STUDIJ Dentalna 
medicina 

Sveukupna prosječna ocjena nastavnika je 
4,99 

 

nije bilo odstupanja 

c)  Studentska anketa vrjednovanje 
poslijediplomskog studija. 
SPECIJALISTIČKI STUDIJ Dentalna 
implantologija. 

Sveukupna ocjena nastavnika je: 4,85 

 

nije bilo odstupan 

d)  Anketa ocjene tečajeva za trajnu 
izobrazbu doktora dentalne medicine 
koji se izvode na SFZG  

 

Održano je 23 tečaja trajne izobrazbe i 
provedeno je isto toliko anketa. Ukupna 
prosječna ocjena je 4,83. 

nije bilo odstupanja 
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5. Nastavno osoblje 
[ESG 1.5] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

e)  Izvanredno provođenje Ankete za 
procjenu nastavnika u zimskom i 
ljetnom semestru 2015./2016. 

Provedena je jedna izvanciklička anketa 
nastavnika potrebna zbog napredovanja. 
Prosječna ocjena nastavnika je 4.59. 

nije bilo odstupanja 

 

 

 

5.1 Znanstveno-istraživačka i umjetnička djelatnost 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Znanstveni radovi U prošloj godini objavljeno je 86 
znanstvenih radova. 

nije bilo odstupanja 

b)  Citati Djelatnici Stomatoločkog fakulteta citirani 
su 743 puta 

citiranost se povećava 

c)     
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5.2 Stručna djelatnost 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti 

Razlozi eventualnog odstupanja od 
plana 

a)  Održano je 23 radnih tečaja Broj učesnika je premašio 200 ljudi. 
Provedba je bila u prostorijama Fakulteta uz 
angažman djelatnika istog. 

Premašen je plan za više od 10% 
zbog sve veće želje za cjeloživotnom 
edukacijom. 

b)  Organizirano je 5 teoretskih tečaja Broj sudionika je bio oko 80. Provedba je u 
prostorijama Fakulteta uz angažman 
djelatnika istog. 

Smanjen je plan jer je bilo više 
potražnje za praktičnim tečajevima 

c)  Organizirano je 2 kongresa Bilo je više od 200 sudionika.  Povećan je broj kongresa zbog veće 
aktivnosti djelatnika 

 

 

 

 

6. Resursi za učenje i podrška studentima 
[ESG 1.6] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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6. Resursi za učenje i podrška studentima 
[ESG 1.6] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  e-learning Integrirani studij Povećanje sadržaja i broja kolegija 
obuhvaćena e-learningom za 10 %. 

Nije bilo odstupanja 

b)  e-learning PSD-DS Povećanje sadržaja i broja kolegija 
obuhvaćena e-learningom za 10 %. 

Nije bilo odstupanja 

c)  e-learning PSD-SS Povećanje sadržaja i broja kolegija 
obuhvaćena e-learningom za 10 %. 

Nije bilo odstupanja 
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7. Upravljanje informacijama 
[ESG 1.7] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Izrađuje se novi virtualni poslužitelji u 
svrhu evidencije rada, tečajeva i putnih 
naloga. EU projekt 

Aplikacija je u izradi. Zbog kompleksnosti projekt se 
dijelom prebacuje na iduću godinu. 

b)  Nadogradnja audio i video 
infrastrukture u pretklinici i 
predavaonici Gundulićeva 5. 

Zamjenjen je HDMI switch i računalo. 
Omogućena kvalitetnija nastava za studente. 

Nema odstupanja. 

c)  Zamijenjuje se sustav za evidenciju 
rada, vođenje tečajeva i putnih naloga. 

U izradi je. Zbog kompleksnosti projekt se 
dijelom prebacuje na iduću godinu. 

d)  Implementacija pametnih ploča u neke 
predavaonice. 

Implementirano. Omogućena kvalitetnija 
nastava za studente. 

Nema odstupanja. 

e)  Nadogradnja operativnih sustava na 
Windows 10 i izmjena starih računala. 

Dio računala planiran za promjenu OS 
sustava je zamjenjen. Omogućena 
kvalitetnija nastava za studente, kao i 
informatizacija zaposlenika. 

Nema odstupanja. 

f)  Preseljenje AOSI sustava na Srce. Nije realizirano. Odgođeno. 
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8. Informiranje javnosti 
[ESG 1.8] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  Godišnje izvješće povjerenstva tijekom 
sjednice Fakultetskog vijeća SFZG  

 

predsjednik Povjerenstva za upravljanje 
kvalitetom podnijet će izvješće za prethodnu 
i predložiti plan aktivnosti za tekuću 
akademsku godinu  

 

Nema odstupanja 

b)  Zapisnik Povjerenstva za upravljanje 
kvalitetom na WEB stranicama 
Stomatološkog fakulteta 

Redovito se objavljuju zapisnici na 
stranicama Fakulteta. 

Nema odstupanja 

c)     

 

 

9. Mobilnost i međunarodna suradnja 
[Priručnik, područje br.8] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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9. Mobilnost i međunarodna suradnja 
[Priručnik, područje br.8] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)  ERASMUS Studentska stručna praksa  Dolazni studenti 3, a odlaznih 4. Premašena brojka odlaznih studenata 
zbog novih ugovora i veće 
zainteresiranosti 

b)  ERASMUS Studijski boravak Dolazni nastavnici 5, odlaznih 6. Premašena brojka odlaznih 
nastavnika za jedan zbog veće 
zainteresiranosti za međunarodnu 
suradnju 

c)  ERASMUS ugovori Ugovori su potpisani s 3 nova Sveučilišta Nema odstupanja 

d)  Gostujući predavači Dva gostujuća predavača odradila su 
predavanje za studente i nastavnike 
Stomatološkog fakulteta 

Nema odstupanja 

e)  VIRUTALNI SVJETSKI KONGRES 
STUDENATA DENTALNE 
MEDICINE  
 

Na kongresu je prezentirano  trinaest 
izvrsnih istraživačkih radova u obliku 
prezentacija studenata iz 7 zemalja 
svijeta.  Ostvarene su nove suradnje  s 
vanjskim udrugama poput Egipatske 
dentalne studentske znanstvene udruge i 
Američke udruge studenata dentalne 
medicine.  

Nema odstupanja 
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9. Mobilnost i međunarodna suradnja 
[Priručnik, područje br.8] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

f)  LJETNI KAMP U DUBROVNIKU Pristiglo nam je 32 studenata iz cijele 
Europe (UK., Švedska, Finska, Estonija, 
Danska, Francuska itd.). Predavanja i 
radionice održali su mnogi poznati domaći i 
strani predavači s najaktualnijim temama iz 
svijeta dentalne medicine. 

Nema odstupanja 

g)     

 

 

 

10. Periodička vanjska vrjednovanja 
[ESG 1.10] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 
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10. Periodička vanjska vrjednovanja 
[ESG 1.10] 

 
Aktivnost Ostvareni rezultati i ocjena učinkovitosti Razlozi eventualnog odstupanja od 

plana 

a)     

b)     

c)     
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Članovi Povjerenstva za upravljanje kvalitetom sastavnice: 

1. izv.prof.dr.sc. Marko Jakovac, predsjednik 

2. doc.dr.sc. Marin Vodanović, član 

3. dr.sc. Domagoj Vražić, član 

4. dr.sc. Slađana Milardović Ortolan, član 

5. student Ante Miličević, član 

 

 

 

Mjesto i datum ispunjavanja godišnjeg izvješća: Izvješće pripremio/la: 

Zagreb, 18. siječnja 2017      izv.prof.dr.sc. Marko Jakovac, predsjednik 

 

   Dekan Stomatološkog fakulteta 

   prof.dr.sc. Hrvoje Brkić 


