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Predmet nabave: 
Usluga mobilne telefonije  

 
Podaci o osobi ili službi zaduženoj za kontakt 

Ines Muljat Skansi, mag.iur. 
e-mail: skansi@sfzg.hr 
broj telefona: 01/4807-350 
broj telefaksa: 01/4807-367 

 
Evidencijski broj nabave: JN-C-9-2021 
 
Procijenjena vrijednost nabave: 90.000,00 kn 
 
Postupak nabave:  
Sukladno članku 15. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine broj: 120/16) 
 
Podaci o predmetu nabave 

Usluga mobilne telefonije.         
Specifikacija predmeta nabave opisana je u tehničkom opisu i specifikaciji predmeta  
nabave koji je sastavni dio poziva na dostavu ponuda. 

 
Mjesto isporuke robe:  
Sveučilište u Zagrebu Stomatološki fakultet 10000 Zagreb, Gundulićeva 5 i Petrinjska 34. 
 

I. Razlozi za isključenje ponuditelja 
1. Naručitelj će isključiti ponuditelja gospodarskog subjekta ako utvrdi da postoje osnove 

za isključenje iz stavka 1. točaka 1. i 2. članka 251. Zakona o javnoj nabavi. 
Kao dokaz potrebno je dostaviti potpisanu Izjavu o nepostojanju razloga 
isključenje ponuditelja (Prilog 3.) iz dokumentacije poziva za dostavu ponuda  

2. Naručitelj će isključiti ponuditelja ako nije ispunio obvezu plaćanja dospjelih poreznih 
obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, osim ako mu sukladno 
posebnom propisu plaćanje obveza nije dopušteno ili je odobrena odgoda plaćanja.  
Kao dokaz potrebno je dostaviti potvrdu Porezne uprave o stanju duga, koja ne smije 
biti starija od 30 dana računajući od dana slanja poziva na dostavu ponuda. 

3. Naručitelj će isključiti ponuditelja ako je dostavio lažne podatke pri dostavi 
dokumenata kojima dokazuje da ne postoje razlozi isključenja i/ili kojima dokazuje 
sposobnost. 

 
Uvjeti sposobnosti ponuditelja 

Ponuditelj mora dokazati pravnu i poslovnu sposobnost sukladnu traženju iz 
dokumentacije poziva za dostavu ponuda. 
Ponuditelj u svrhu dokazivanja pravne i poslovne sposobnosti mora dostaviti 
sljedeće: 
Izvadak iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajućeg registra 
države sjedišta, a ako se oni ne izdaju u državi sjedišta, ponuditelj može dostaviti 
izjavu s ovjerom potpisa kod nadležnog tijela. 
Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri mjeseca računajući od od dana objave poziva 
na dostavu ponuda.  
Dokaz o posjedovanju ovlaštenja za obavljanje djelatnosti povezane s 
predmetom nabave: Važeću Potvrdu o primitku prethodne obavijesti Hrvatske 
agencije za poštu i elektroničke komunikacije o obavljanju djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža i usluga.  

 
Dokaz mora biti valjan u roku važenja ponude.  

 

mailto:skansi@sfzg.hr


  

 
 
 
 

*Svi dokumenti kojima ponuditelji dokazuju traženu sposobnost mogu se priložiti u 
neovjerenoj preslici.  

 
Norme osiguranja kvalitete 

Ponuditelj za pružanje usluge mora posjedovati važeći međunarodni certifikat ISO 
9001:2015 koji se odnosi na sustavno upravljanje kvalitetom, proizvodima i 
uslugama, radi konstantnog poboljšanja kvalitete te rezultata dobre poslovne prakse 
prilikom ispunjenja zahtjeva kupaca, a primjenjiv je na sve organizacije, neovisno o 
vrsti djelatnosti i veličini organizacije. ISO 9001:2015 utvrđuje kriterije i niz načela 
sustava upravljanja kvalitetom, uključujući snažnu orijentacija na kupca, fokus i 
motivaciju ljudi u postizanje ciljeva, partnerski odnos s dobavljačima, učinkovite 
poslovne procese, smanjenje rizika poslovanja, jasno definiranje odgovornosti, te 
trajno poboljšavanje. ISO 9001:2015 osigurava da naručitelj dobiva dosljedne, 
kvalitetne proizvode i usluge, što pak osigurava stabilnu uslugu i poslovnu prednost, 
kako ponuditelja, tako i naručitelja. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao 
sastavni dio ponude 

 
Jamstva 

Ponuditelj, čija će ponuda biti odabrana kao najpovoljnija, obvezan je prije sklapanja 
ugovora, odnosno najkasnije do dana potpisa ugovora, dostaviti naručitelju jamstvo 
za uredno izvršenje ugovora u visini 10% od vrijednosti ponude. Jamstvo ponuditelj 
dostavlja u obliku bjanko zadužnice ovjerene kod javnog bilježnika. 

 
Sadržaj i način dostave ponuda 

Sadržaj ponude: 
1. Ponudbeni list potpisan i ovjeren od ovlaštene osobe ponuditelja (Prilog 1) 
2. Ponudbeni troškovnik potpisan i ovjeren od ovlaštene osobe ponuditelja 

(Prilog 2) 
3. Dokaz pravne i poslovne sposobnosti  
4. Izjava o nepostojanju razloga isključenja ponuditelja (Prilog 3)  
5. Potvrda Porezne uprave o stanju duga  
6. Dokaz posjedovanja norme osiguranja kvalitete 
7. Izjava o pokrivenosti 2G/3G/4G signalom 
8. Minimalno 2 Tier 1 potvrde  

 
Rok za dostavu ponude 
Ponudu s ispunjenim obrascima i troškovnikom dostaviti do srijede 22. rujna 2021. do 12 
sati, na adresu naručitelja: Sveučilište u Zagrebu Stomatološki fakultet, Tajništvo, 10000 
Zagreb Petrinjska 34 s naznakom „PONUDA-NE OTVARAJ-JN-C-9-2021”. 
 
Rok valjanosti ponude 
Najmanje 60 dana od dana isteka roka za dostavu ponuda. 
 
Kriterij odabira najpovoljnije ponude 
Najniža cijena uz zadovoljavanje svih uvjeta iz Poziva za dostavu ponuda i Ponudbenog 
troškovnika u prilogu iste. S odabranim ponuditeljem sklopit će se ugovor o nabavi. 
 
Početak i rok izvršenja ugovora:  
Početak izvršenja usluga po potpisu ugovora koji se sklapa na određeno vrijeme od 24 
mjeseca.  
 



  

 
 
 
 

Rok, način i uvjeti plaćanja 
Predujam je isključen. Plaćanje će se izvršiti na temelju ispostavljenih računa za nesporno 
izvršen predmet nabave, virmanom na žiro račun odnosno IBAN odabranog ponuditelja, 
sukladno cijenama prihvaćene ponude u roku od 30 dana od dana zaprimanja računa. 
 
PRILOG 1. PONUDBENI LIST 
 

Naručitelj:  
Sveučilište u Zagrebu Stomatološki fakultet 
Gundulićeva 5, 10000 Zagreb OIB: 

Predmet nabave:  Usluga mobilne telefonije  

 
Podaci o ponuditelju/zajednici ponuditelja: 
 

Naziv i sjedište ponuditelja/člana zajednice 
ponuditelja  

 

OIB:  

IBAN:  

Status u poreznom sustavu:  

Broj telefona, telefaxa:  

Adresa e-pošte:  

Ime, prezime ovlaštene osobe za zastupanje 
gospodarskog subjekta 

 

Ime, prezime i funkcija osobe za kontakt:  

Broj telefona, telefaxa osobe za kontakt:  

Podaci o podizvoditeljima i dijelu ugovora koji 
se daje u podugovor: 

 

 
Cijena ponude:  

Cijena ponude bez PDV-a:  

Iznos PDV-a:  

Cijena ponude s PDV-om:  

Rok valjanosti ponude:  

Mjesto, datum:  

 
Ovjera-potpis ovlaštene osobe za zastupanje 
gospodarskog subjekta/službeni pečat:  
 

 

 
*Ponuditelj je ovlašten dati ponudu na svom obrascu ako sadrži sve, ovim obrascom, tražene podatke.
  

M.P.                            
                                              ___________________________________________ 
                                                      (Potpis osobe ovlaštene za zastupanje ponuditelja)  

 



  

 
 
 
 

 
PRILOG 2. TEHNIČKA SPECIFIKACIJA I TROŠKOVNICI 
OPIS USLUGA 
 
Ponuditelj treba ponuditi rješenje koje omogućava integriranu govornu uslugu između 
korisnika usluga pokretne telefonije, s tarifnim modelom koji uključuje pozive unutar 
integrirane govorne mreže.  

Ponuditelj je dužan osigurati jednostavno i sigurno zadržavanje sadašnjih korisničkih 
pretplatničkih brojeva, a u skladu s Pravilnikom izdanim od strane Hrvatske agencije za 
poštu i elektroničke komunikacije. 

 

Ponuditelj je dužan osigurati pouzdanu mobilnu mrežu za govorne usluge i mobilni prijenos 
podataka. Mreža mora biti dostupna na području Republike Hrvatske. Također, usluge 
trebaju biti transparentno dostupne u inozemstvu, bez dodatnih podešavanja mobilnih 
uređaja i potreba za drugačijim načinom korištenja usluga.  

 

Kao dokaz pouzdanosti mobilne mreže ponuditelj u sklopu ponude mora dostaviti Izjavu 
kojom potvrđuje da raspolaže mobilnom mrežom sa teritorijalnom pokrivenosti 2G/3G/4G 
signalom od minimalno 85%. 

 

Kao dokaz pouzdanosti mobilnog prijenosa podataka ponuditelj je u sklopu ponude dužan 
dostaviti potvrde da je spojen na globalnu Internet mrežu putem minimalno 2 Tier1 
međusobno neovisna Internet pružatelja usluge. Navedeno se dokazuje putem potvrde od 
svakog Tier 1 davatelja iz kojih je vidljivo da je pružatelj usluge registriran kao Tier1. 

Svi potrebni tehnički radovi na uspostavi objedinjene telekomunikacijske mreže (mobilni 
prijenos podataka) obveza su ponuditelja i trebaju se obavljati na način da ne remete 
redovan rad djelatnika. 

 
Ponuditelj će u prilogu dostaviti specifikacije svih traženih tarifa te možebitne popuste po 
svakoj pojedinoj tarifi. 

Svi mobilni priključci moraju biti spojeni u jedinstvenu mobilnu VPN mrežu i minimalno 
uključivati sljedeće: 

 Profile za dozvolu i zabranu odlaznih poziva za najmanje 5 kategorija korisnika. 
Zabranjena i dozvoljena odredišta u profilima ponuditelj će implementirati prema 
naknadnim zahtjevima Naručitelja, 

 Mogućnost razdvajanja poslovnih i privatnih poziva, 

 Prikaz potpunog broja (cijelog broja), 

 Administraciju VPN mreže od strane ovlaštene osobe Naručitelja, 

 Napredne opcije naplate i kontrole troškova za mobilne priključke (npr. definiranje grupa 
korisnika prema dozvoljenim vrstama poziva, odvajanje naplate poslovnih i privatnih 
poziva po priključku, limitiranje potrošnje po priključku, kontrola i pregled troškova putem 
SMS-a i web sučelja), 

 Mogućnost uključenja usluga i tarifa za mobilni prijenos podataka na određenom broju 
priključaka, 

 Ponuditelj treba predvidjeti mogućnost pristupa Internetu, te internoj podatkovnoj mreži 
(IME FIRME) putem mobilnih uređaja. 

 
 



  

 
 
 
 

Mobilna govorna komunikacija 

 
 
 
 

 
A B C D E F G 

1.1. Cjenik 
mjesečnih naknada: Jedinica mjere 

Jedinična 
cijena (kn) Popust (kn) 

Jedinična 
cijena s 

popustom 
(kn) 

Mjesečna 
količina 

Ugovorno 
razdoblje 
(mjeseci) 

Ukupno za 
ugovorno 
razdoblje 

od 24 
mjeseci 

(kn) 
D*E*F 

1.1.1. Mjesečna 
naknada mobilne 
govorne tarife 

 
komad 

   
 

18 
 

24 
 

1.1.2. Iznos naknade 
za dodatne opcije 

 
komad 

   
 

18 
 

24  

 
1.1. Ukupno za mjesečne naknade  

 

 
1.2. Cjenik 
glasovnih usluga: Jedinica mjere   

 
Jedinična 

 cijena (kn) 
po korisniku 

Popust po 
korisniku 

(kn) 

Jedinična 
cijena s 

popustom 
po korisniku 

(kn) 

Mjesečna 
količina 

 po korisniku 

Ugovorno 
razdoblje 
(mjeseci) 

Ukupno za 
ugovorno 
razdoblje 

od 24 
mjeseci 

(kn) 
D*E*F *14 

(broj 
korisnika) 

1.2.1.  Razgovori 
unutar tvrtke 

 
minuta 

   
 

5000 
 

24 

 

1.2.2.  Razgovori 
prema svim mobilnim 
i fiksnim mrežama 
unutar Hrvatske 

 
 

minuta 
   

 
 

5000 

 
 

24 

 

1.2.3.  Podatkovni 
promet 

 
GB 

   
            
          5 

 
24 

 

 
1.2. Ukupno za glasovne usluge 

 
 

  

 
1.3. Cjenik SMS Jedinica mjere 

 
Jedinična 

 cijena (kn) 
po korisniku 

Popust po 
korisniku 

(kn) 

Jedinična 
cijena s 

popustom 
po korisniku 

(kn) 

Mjesečna 
količina 

po korisniku 

Ugovorno 
razdoblje 
(mjeseci) 

Ukupno za 
ugovorno 
razdoblje 

od 24 
mjeseci 

(kn) 
D*E*F *14 

(broj 
korisnika) 

1.3.1. SMS poruke 
prema svim mrežama 
unutar Hrvatske 

 
 

poruka 
   

 
 

300 

 
 

24 

 

 
1.3. Ukupno za cjenik SMS  

  

 
 

1.4. SVEUKUPNO ZA MOBILNU GOVORNU KOMUNIKACIJU 
(1.1.+1.2.+1.3.) 
  

  



  

 
 
 
 

* iznos naknade za korištenje mreže podliježe plaćanju PDV-a 

 
 
 

REKAPITULACIJA 

1. UKUPNA CIJENA MOBILNA GOVORNA KOMUNIKACIJA (bez PDV-a) (1.4.)  

UKUPNA CIJENA U KUNAMA S PDV-OM  

2. UKUPNA CIJENA NAKNADA ZA KORIŠTENJE MREŽE (bez PDV-a) (1.6.)  

UKUPNA CIJENA U KUNAMA S PDV-OM  

SVEUKUPNO ZA MOBILNU KOMUNIKACIJU S PDV-om (1.+2.))  

 
Broj mobilnih priključaka je 18 i trebaju biti u jedinstvenoj mreži jednog mobilnog operatera  
 
 
 
IZJAVA PONUDITELJA 
Poznata nam je Tehnička specifikacija predmeta nabave na temelju koje je sastavljena naša ponuda, 
te je prihvaćamo u cjelosti te ovjerom prihvaćamo sve njene odredbe. 
 
 
 
Mjesto i datum: _________________________________ 
 
 
 
Ime i prezime osobe ovlaštene za zastupanje ponuditelja: __________________________________ 
 
 
 
Potpis: ________________________________________                                 M.P: 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

Naknada za korištenje mreže 

 
A B C D E F G 

1.5. Naknada za korištenje 
mreže 

Jedinica 
mjere 

Jedinična 
 cijena 

(kn) 
Popust 

(kn) 

Jedinična 
cijena s 

popustom 
(kn) 

Mjesečna 
količina 

Ugovorno 
razdoblje 
(mjeseci) 

Ukupno za razdoblje od 
24 mjeseci (kn) 

D*E*F 

1.5.1. Iznos naknade za 
korištenje mreže (podliježe 
plaćanju PDV-a)* 

komad 
   

18 24 
 

 

1.6. SVEUKUPNO ZA KORIŠTENJE MREŽE (1.5.) 
  



  

 
 
 
 

PRILOG 3. IZJAVA O NEPOSTOJANJU RAZLOGA ISKLJUČENJA PONUDITELJA 

 
U skladu sa člankom 251. Zakona o javnoj nabavi („Narodne novine“ broj: 120/16), dajem sljedeću  

 

       IZJAVU 

Ja,  _______________________________________________________________________________  

(ime i prezime ovlaštene osobe, OIB) 

iz  ________________________________________________________________________________  

(adresa stanovanja) 

broj osobne iskaznice _____________________ izdane od   _________________________________  

kao osoba ovlaštena po zakonu za zastupanje  ____________________________________________  

 __________________________________________________________________________________  

(naziv, adresa, OIB pravnog subjekta) 

pod materijalnom i kaznenom odgovornošću izjavljujem da nisam pravomoćno osuđen/a za bilo koje 
od sljedećih kaznenih djela: 

a) sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji, na temelju 

– članka 328. (zločinačko udruženje) i članka 329. (počinjenje kaznenog djela u sastavu zločinačkog 
udruženja) Kaznenog zakona 

– članka 333. (udruživanje za počinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 
57/11., 77/11. i 143/12.) 

b) korupciju, na temelju 

– članka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 253. (davanje mita u gospodarskom 
poslovanju), članka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), članka 291. (zlouporaba položaja i 
ovlasti), članka 292. (nezakonito pogodovanje), članka 293. (primanje mita), članka 294. (davanje 
mita), članka 295. (trgovanje utjecajem) i članka 296. (davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog 
zakona 

– članka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 294.b (davanje mita u 
gospodarskom poslovanju), članka 337. (zlouporaba položaja i ovlasti), članka 338. (zlouporaba 
obavljanja dužnosti državne vlasti), članka 343. (protuzakonito posredovanje), članka 347. (primanje 
mita) i članka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 50/00., 
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 

c) prijevaru, na temelju 

– članka 236. (prijevara), članka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), članka 256. (utaja 
poreza ili carine) i članka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona 

– članka 224. (prijevara), članka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i članka 286. (utaja 
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 

d) terorizam ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima, na temelju 

– članka 97. (terorizam), članka 99. (javno poticanje na terorizam), članka 100. (novačenje za 
terorizam), članka 101. (obuka za terorizam) i članka 102. (terorističko udruženje) Kaznenog zakona 

– članka 169. (terorizam), članka 169.a (javno poticanje na terorizam) i članka 169.b (novačenje i 
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju 

– članka 98. (financiranje terorizma) i članka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona 



  

 
 
 
 
– članka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 50/00., 
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 

f) dječji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju 

– članka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona 

– članka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona („Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 
143/12.), 

 i za odgovarajuća kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima države poslovnog nastana 
gospodarskog subjekta, odnosno države čiji je osoba državljanin, obuhvaćaju razloge za isključenje iz 
članka 57. stavka 1. točaka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU. 

 

 
 
 

__________________________________     M.P. __________________________________ 
(mjesto i datum) (potpis ovlaštene osobe ponuditelja) 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


